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PACJENT MA PRAWO DO: 
  

🩺 1. ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH 

• Uzyskania natychmiastowej pomocy w przypadku zagrożenia zdrowia lub życia. 

• Świadczeń udzielanych zgodnie z aktualną wiedzą medyczną i należytą starannością. 

• Korzystania z list oczekujących prowadzonych w sposób rzetelny i oparty na 

kryteriach medycznych. 

• Zasięgnięcia drugiej opinii lekarza lub odbycia konsylium (na żądanie). 

📢 2. INFORMACJI 

• O stanie zdrowia, diagnozie, proponowanym leczeniu, ryzyku, rokowaniu oraz 

alternatywnych metodach leczenia. 

• O swoich prawach – w sposób zrozumiały i dostępny. 

• Do wskazania osób, którym personel może udzielać informacji na temat jego zdrowia. 

✍️ 3. ZGODY NA LECZENIE 

• Wyrażenia zgody na świadczenie zdrowotne (od 16. r.ż. lub przez opiekuna 

prawnego). 

• Odmowy leczenia lub przerwania go. 

• Zabiegi operacyjne i procedury o podwyższonym ryzyku wymagają zgody pisemnej. 

• Zgoda powinna być poprzedzona przekazaniem pełnej informacji medycznej. 

🔒 4. TAJEMNICY INFORMACJI 

• Ochrony danych medycznych i zachowania poufności. 

• Wskazania osób, którym informacje mogą być przekazywane – również po śmierci. 

🙏 5. POSZANOWANIA GODNOŚCI I INTYMNOŚCI 

• Świadczenia udzielane z szacunkiem i poszanowaniem prywatności. 

• Obecności osoby bliskiej (z zastrzeżeniem względów bezpieczeństwa 

epidemiologicznego). 

• Godnego umierania i opieki w stanach terminalnych. 

• Decydowania o obecności studentów medycyny – tylko za zgodą pacjenta lub 

opiekuna. 

📂 6. DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ 

• Wglądu do własnej dokumentacji medycznej. 

• Uzyskania kopii lub odpisów dokumentacji na żądanie. 
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🔐 7. DEPOZYTU  

• Przechowywania rzeczy wartościowych w depozycie (dotyczy pacjentów 

hospitalizowanych całodobowo). 

📞 8. KONTAKTU Z BLISKIMI 

• Osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego kontaktu z osobami spoza 

szpitala. 

• Możliwości odmowy kontaktu z konkretnymi osobami. 

• Dodatkowej opieki pielęgnacyjnej (np. przez rodzinę). 

⛪ 9. OPIEKI DUSZPASTERSKIEJ 

• Korzystania z pomocy duchownego swojego wyznania. 

• Kontakt z duchownym musi być umożliwiony w sytuacji pogorszenia stanu zdrowia 

lub zagrożenia życia. 

 

⚠️ PRAWA PACJENTA MOGĄ ZOSTAĆ OGRANICZONE: 

Tylko ze względu na zagrożenie epidemiczne, bezpieczeństwo zdrowotne pacjentów lub 

możliwości organizacyjne szpitala.  

 

❗ ODSTĄPIENIE OD LECZENIA 

Lekarz może odstąpić od leczenia w szczególnie uzasadnionych przypadkach, ale: 

• musi wcześniej poinformować pacjenta (lub jego opiekuna), 

• wskazać miejsce, gdzie można uzyskać pomoc, 

• uzasadnić i odnotować to w dokumentacji. 
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Masz prawo do skargi, jeśli Twoje prawa zostały naruszone! 
Jeżeli uważasz, że podczas korzystania ze świadczeń zdrowotnych  

w Szpitalu Specjalistycznym w Prabutach Twoje prawa zostały naruszone, możesz: 

 

1️⃣     Zgłosić ustnie wniosek lub uwagę: 
• Do lekarza prowadzącego lub Koordynatora Oddziału. 

2️⃣     Złożyć skargę ustną lub pisemną do: 
 

• Zarząd Szpitala Specjalistycznego w Prabutach Sp. z o.o., 

ul. Kuracyjna 30, 82-550 Prabuty, tel. (55) 262 43 28, fax (55) 278 24 35,  

e-mail: sekretariat@szpitalprabuty.pl, osobiście we wtorki w godzinach 13:30 – 14:35, 

• Pełnomocnik Praw Pacjenta Szpitala Specjalistycznego w Prabutach – Maria 

Domagała,  

Oddział Chorób Płuc i Gruźlicy odcinek IV C, tel. (55) 262 43 92,  

Przyjmuje pacjentów we wtorki i piątki w godz. 12:00 – 14:00 

 
Dodatkowo skargi na piśmie można również składać w sekretariacie Szpitala od poniedziałku do piątku  

w godzinach 07:00 – 14:35. Skargi pisemne podpisane imieniem i nazwiskiem będą rozpatrywane z pisemną 

odpowiedzią. Zarząd gwarantuje rzetelne i bezstronne rozpatrzenie każdej skargi. 

3️⃣     Złożyć skargę do NFZ: 
• Pomorski oddział NFZ – Sekcja ds. Skarg i Wniosków 

Tel.: 58 32 18 626 lub 58 32 18 635; drogą elektroniczną na adres  

e-mail: skargi@nfz-gdansk.pl 

• Okręgowa Izba Lekarska w Gdańsku,  

ul. Śniadeckich 33,  80-204 Gdańsk,  

tel. (58) 524 32 00, fax (58) 524 32 01, e-mail: oil@gdansk.oil.org.pl,  

• Okręgowa Izba Pielęgniarek i Położnych w Gdańsku, ul. Wyczółkowskiego 17 A, 

80-147 Gdańsk, tel. centrala (58) 320 06 80, fax (58) 322 33 12,  

e-mail: biuro@oipip-gda.pl,  

 

4️⃣     Skontaktować się z:  
 

• Rzecznikiem Praw Pacjenta: 

Biuro: ul. Płocka 11/13, 01-231 Warszawa, tel. 800 190 590 (czynny cała dobę).  

e-mail: kancelaria@rpp.gov.pl 

 

PEŁNA WERSJA PRAW PACJENTA ZNAJDUJĘ SIĘ  

W DYŻURCE PIELĘGNIARSKIEJ 
 

Prabuty, dn. 01.10.2025 r.   
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